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Nu bradskar det

Framgangsrika stader praglas av trygghet och sakerhet. Stockholms
Handelskammare vill att huvudstadsregionen blir bast i Europa.
For att lyckas maste situationen i de av polisen utpekade utsatta
omradena tas pa storsta allvar och patagligt forbattras.

For nagra ar sedan var det inte ovanligt att Stockholm hyllades internationellt for
just sin trygghet. Relativt snabbt har dock situationen férandrats till det sdémre,
och 1 dag har Stockholm och Sverige ett ganska stort arbete framfor sig for att
uppna en 6nskvard niva av trygghet och sakerhet.

En forutsattning for att komma till ratta med komplexa problem ar att forsta
dem pa djupet. Hur dr det att leva 1 ndgot av dessa omraden? Hur fungerar var-
dagen, och vad tycker de boende sjdlva om hur man ska l6sa problem med utan-
forskap och kriminalitet? Hur ar det att starta och driva foretag? Vi beslot oss
for att fraga de berérda genom en undersokning, specialinriktad mot dem som
faktiskt bor 1 utsatta omraden 1 Stockholms ldn.

Svaren dr intressanta och innehaller mangder av kunskap som kan anvandas
for att formulera forslag som tar itu med samhallsutmaningarna och méjliggor for
Stockholm att bli Europas basta huvudstad.

Vi ser att ndrvaron av kriminella fér med sig otrygghet, och manga upplever att
det omgivande samhallet inte engagerar sig tillrackligt starkt. Samtidigt ar situa-
tionen inte helt nattsvart. Manga svarande vittnar ocksa om att deras boendemiljo
praglas av grannsamyja och trivsel. Det finns ett relativt starkt intresse for att starta
och driva féretag och optimismen infor framtiden ar storre an vad man kanske tror.

Rapporten understryker behovet av att arbetet med att skapa
en trygg och siker stad prioriteras hogt pa dagordningen
bade lokalt och nationellt. Det dr brattom, men med nya
perspektiv och hart arbete kan vi lyckas.

. 4
s>

Stockholm, februari 2019
ANDREAS HATZIGEORGIOU
vd, Stockholms Handelskammare
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BEGREPPET UTSATTA OMRADEN

Utsatta omraden &r ett begrepp skapat och
definierat av polisen. Det handlar om geo-
grafiska omraden med lag socioekonomisk
status dar kriminella har en inverkan pa
lokalsamhallet. | Sverige finns det totalt

61 utsatta omraden och 25 av dem ligger

i Stockholms lan.

De utsatta omradena har av polisen delats in i tre
kategorier: utsatta omraden, riskomraden och
sarskilt utsatta omraden. De sarskilt utsatta om-

radena ar de som anses ha hogst grad av utsatthet.

| Stockholms an finns 18 omraden som
definieras som utsatta, ett omrade som ar ett
riskomrade och sex omradden som anses vara
sarskilt utsatta.

UTSATTA OMRADEN

e Brandbergen, Haninge

e Jordbro, Haninge

e Skogés, Huddinge

e Varby, Huddinge

e Sangvagen, Jarfalla

e Termovagen, Jarfalla

e Edsberg, Sollentuna

e Bredang, Stockholm

e Hagsatra-Ragsved, Stockholm
e Hasselby-Vallingby, Stockholm
e Varberg, Stockholm

o Alvsj6-Solberga, Stockholm

e Ostberga, Stockholm

e Rissne-Hallonbergen, Sundbyberg

« Ett utsatt omrade karaktariseras av lag socio-
ekonomisk status samt att de kriminella har
en inverkan pa lokalsamhallet. Laget anses
vara allvarligt.

Ett riskomrade kdnnetecknas av att det befinner
sig i riskzonen att bli ett sarskilt utsatt omrade.
Nagot eller nagra av de faststallda kriterierna
saknas. Laget anses alarmerande.

Ett sarskilt utsatt omrade kannetecknas av
social problematik och kriminell ndrvaro som
lett till en utbredd obenagenhet att delta i
rattsprocessen och svarigheter for polisen att
fullgora sitt uppdrag. Laget anses vara akut.

Fornhojden, Sodertalje

Hovsjo, Sodertalje

Finnsta, Upplands-Bro

Smedby, Upplands Vashy

RISKOMRADEN
e Tureberg, Sollentuna

SARSKILT UTSATTA OMRADEN

e Alby, Botkyrka

e Fittja, Botkyrka

e Hallunda-Norsborg, Botkyrka

e Husby, Stockholm

¢ Rinkeby-Tensta, Stockholm

e Ronna-Geneta-Lina, Sodertalje



SA HAR GJORDE VI UNDERSOKNINGEN:

Under perioden 1-31 oktober 2018 genom-
fordes denna undersdokning bland 500 personer
bosatta i de 25 utsatta omradena i Stockholms
lan. Ofta gar gransen vid en gata mitt i ett
bostadsomrade - ena sidan av gatan anses
vara i ett utsatt omrade medan den andra
sidan inte anses vara det. Med hjalp av kartor
fran polisen kunde vi ringa in de 25 omradena
och darmed specificera vilka personer som
ingick i undersékningens malgrupp. Utifran
denna specifikation gjorde vi ett slumpmassigt
urval av personer. Pa sa satt kunde vi kontakta
personerna via telefon och genomféra
intervjuer med dem.

| dessa omraden bor det totalt cirka
260 000 personer, varav ca 200 000 &r 18 ar
eller aldre (statistik fran SCB, 2017-12-31).
Endast personer som fyllt 18 &r var med i
undersokningen. Ingen dvre aldersgréns fanns.

Undersokningen genomfordes med hjalp
av telefonintervjuer och handlade om de
boendes syn pa arbetsmarknad, foretagande,
trygghet och kriminalitet och hur de upplever
att utvecklingen har varit i omradena pa
senare tid. Ett antal frdgor handlade om olika
politiska forslag och hur man bast férbattrar
integrationen av personer med utlandsk
bakgrund.
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Undersokningen bestod av en blandning av
kvantitativa frdgor med fasta svarsalternativ
och 6ppna fragor som de intervjuade fick
besvara med egna ord. De 6ppna fragorna

fick darmed en mer kvalitativ karaktar. |

denna rapport blandar vi kvantitativa resultat i
diagramform med citat hamtade fran de 6ppna
fragorna.

Langst bak i rapporten finns ett antal
diagram som visar bakgrundsfakta om de
personer fran de utsatta omradena som
deltog i undersokningen. | dessa diagram
ser vi bland annat hur de svarande fordelar
sig mellan kvinnor och mén, aldersgrupper,
utbildningsnivaer och typer av sysselséttning.
Dar ser vi aven andelen svenskfodda respektive
utrikesfodda i undersokningen.

Analysforetaget Argument AB ansvarade for
studien och den resultatanalys som ligger till
grund for rapporten. For genomforande av
telefonintervjuerna anlitades PFM Research AB.

Q

b

I dessa omrdaden bor det totalt cirka 260 000 personer,
varav 200 000 dr 15 dr eller dldre.
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Arbetsmarknad

Arbetsmarknaden i de utsatta omradena ar svag. Manga boende saknar
arbete och merparten av foretagen har liten omsé&ttning och sma ekono-
miska muskler. Det &r ont om stora arbetsgivare i dessa omraden.

Av de svarande 1 undersokningen upplever 28 procent
att det dr svart for boende 1 utsatta omraden att fa ett
arbete 1 dag. Klart farre, 15 procent, bedémer att det
ar latt.

Bland utrikesfédda och bland dem som bor 1
sarskilt utsatta omraden dr uppgivenheten extra stor
kring mdjligheterna att fa ett jobb.

Bristande kunskaper 1 svenska spraket lyfts fram
av de svarande som en mycket viktig férklaring till
varfor det ar svart att fa ett jobb. Manga boende 1
dessa omraden uppger att de saknar hégre utbildning
och de kontakter och sociala natverk som krévs for att
skaffa sig ett arbete.

Politikerna kan, enligt de boende 1 de utsatta
omradena, bidra till en positiv utveckling genom att
hoja kraven pa kunskaper 1 svenska spraket, inféra
anonyma cv:n, uppmuntra utbildning i syfte att géra
individerna mer attraktiva pa arbetsmarknaden samt
genom att gora det billigare att anstilla.

Av de svarande skulle 35 procent vilja starta och dri-
va eget foretag nagon gang i livet. Aven om intresset ar
storst bland mannen sa finns ett intresse for att starta
och driva foretag hos tre av tio tillfragade kvinnor.

Extra stort intresse for egenforetagande finner vi
hos de utrikesfédda och samma sak verkar gilla for
dem som bor i sarskilt utsatta omraden. En tolkning
kan vara att ett eget foretag ses som en vig bort fran
arbetsloshet.

Langt ifran alla som lockas av egenforetagande reali-
serar sina drommar. De upplever att det finns en del
hinder for att starta och driva eget foretag, framfor
allt det faktum att de saknar startkapital och ekono-
misk trygghet. Konsekvensen av detta kan bli att de
inte vagar ta steget.

MOJLIGHETER ATT FAETT JOBB

Arbetslosheten dr hog 1 de utsatta omradena 1
Stockholms lan. Cirka 11 000 personer 1 dessa
omraden dr 1 dag 6ppet arbetslosa. De utrikesfédda
som vixer upp 1 ett sadant omrade drabbas 1 hogre
utstrackning av detta problem 4n motsvarande
utrikesfodda personer i andra delar av ldnet. Och
arbetslosheten bland hogutbildade 1 utsatta omraden
ar hogre an bland personer utan gymnasieutbildning
1 6vriga Stockholms lan.

Att manga i de utsatta omradena saknar arbete
ar ett stort samhéllsproblem — arbete brukar anses
vara en av de viktigaste nycklarna till integration.
Samtidigt finns det en potential 1 alla arbetslosa som
vill ha arbete, eftersom det finns gott om samhalls-
sektorer dér det rader arbetskraftsbrist. Men det
kravs olika insatser och en aktiv matchning for att fa
en mer fungerande arbetsmarknad.
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FIGUR 1.
HUR LATT ELLER SVART UPPLEVER
DU ATT DET AR FOR PERSONER |
DITT BOSTADSOMRADE ATT FAETT
JOBB I DAG?

22%

MEDELVARDE

2,79

Mycket svart (1) 2 3 4

Mycket l&tt (5)

Ingen upp-
fattning/vet inte

Asikterna gar isir om hur litt eller svart det 4r for
personer 1 utsatta omraden att {4 ett jobb 1 dag. Mer
an var femte (22 procent) dr inte insatt 1 problematiken
och svarar “ingen uppfattning/vet inte” pa fragan.
Bland dem som dnda ger ett svar ar det ndstan
dubbelt s& manga (28 procent 1 diagrammet ovan
svarade varde 1 eller 2) som upplever att det
ar svart jamfort med dem som tycker att det ar latt

(15 procent). Resultatet visar alltsa pa mer pessimism
an optimism 1 denna fraga.

De som ar utrikesfédda och de som bor 1 sarskilt
utsatta omraden ar mer uttalat negativa till de
boendes mojligheter att fa ett jobb. Sarskilt nar
man jamfor svaren fran utsatta och séarskilt utsatta
omraden med varandra ser man en stor skillnad.
Och detta speglar den faktiska situationen: arbetslos-
heten ar klart storre 1 sarskilt utsatta omraden.

1,00 2,00 3,00
Kvinnor 2,77
Man 2,73
Boende i utsatta omréden 2,90
Boende i sarskilt utsatta omradden 2,55
Fodda i Sverige 2,85
Foddaiannat land 2,63

Svart

FIGUR 2.
HUR LATT ELLER SVART UPPLEVER
DU ATT DET AR FOR PERSONER |
DITT BOSTADSOMRADE ATT FAETT
JOBB | DAG?

4,00 5,00

Medelvarden pd en skala
fran 1till 5, d&r 1 = "mycket svart”
och 5 = "mycket latt”

Svar fran olika undergrupper av
svarande

Latt
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SKAL TILL VARFOR DET AR
SVARTATTFAETT JOBB

De som upplever att det ar svart eller mycket svart
for personer 1 de utsatta omradena att fa ett jobb fick
motivera varfor de har den uppfattningen. En 6ppen
fraga i undersékningen 16d:

Varfor dr det svart for personer i ditt
bostadsomrade att fa ett jobb i dag?

Undersokningsdeltagarna har méanga olika forklar-

ingar till problemen, men de vanligaste svars-

kategorierna ar:

 Bristande sprakkunskaper (svenska)

» Laga utbildningsnivaer fran hemlanderna —
matchar inte arbetsgivarnas krav

e Ont om jobb som passar for manniskor med ldgre
utbildning och kortare arbetslivserfarenhet

» Avsaknad av sociala natverk och personliga
kontakter som ofta krévs for att fa ett jobb

-
"~
\%

* Ovana vid sjilva jobbsokandet (processen)

» Daligt sjalvfortroende och en kénsla av hopploshet
som leder till inaktivitet

* Arbetsgivarnas férdomar och ovana att hantera
medarbetare fran andra kulturer

* For hoga bidragsnivaer — minskar incitamenten
att soka jobb

* Den jobbsokandes cv: negativ bild av bostads-
omradet samt svaruttalat efternamn

Fragan handlade 6vergripande om personer som
bor i de utsatta omradena, men svaren tyder

pa att manga tiankte specifikt pa personer med
utlandsk bakgrund och deras problem att fa ett

jobb i dag. De flesta, men inte alla, 6ppna svar

utgar darfor fran personer med utlandsk bakgrund.
Handelskammarens tidigare rapport, "Harda Fakta
— sa segregerat ar Stockholm” visar att 73 procent
av boende 1 Stockholm ldns 25 utsatta omraden har
utlandsk bakgrund varav 53 procent ar utrikesfédda.



“Det finns inga stora
foretag i omradet, sa det
finns inte mdnga som
anstiller lokalt.”

(man, egenféretagare, 45 ar, Brandbergen)

"Jag liste admini-
stration i mitt hemland
men kunde inte anvinda

det hdr i Sverige.”

(kvinna, férvarvsarbetande heltid, 29 ar, Varby)

"Det finns for mycket
rasism i samhdillet. Folk
dar ddliga pa att ta vara

pa olikheter.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 33 ar,
Fittja)

“De vill inte anstdilla
mdnniskor frdin
Rinkeby eller Tensta,
Jor de tror att de dr
kriminella.”

(man, studerande, 19 ar, Rinkeby-Tensta)

"Alla kan skaffa jobb,
men folk kdimpar inte
tillrackligt mycket. Det
dar ldtt att fa bidrag
dnda.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 61 ar,
Hagséatra-Ragsved)

"Misstro mot samhdillet,
som man uppfattar
skiter i en.”

(kvinna, studerande, 26 ar, Varberg)
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"Det dir enklare att ligga
hemma i soffan dn att
ga ut och jobba. Det
skiljer inte sd mdnga
kronor.”

(man, pensionr, 73 ar, Alby)

“Det dir mdnga som inte
accepteras, till evempel
Jor att de har sloja.”

(kvinna, forvarvsarbetande deltid, 20 8r,
Rinkeby-Tensta)

"Alla foretag betalar
mycket skatt pd en
person ... pa det sdttet
vill man inte anstdlla.
Daligt! Om de séinker
skatten blir det biittre.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 63 ar, Husby)
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VAD KAN POLITIKERNA GORA?

De som upplever att det ar svart eller mycket svart for
personer 1 utsatta omraden att fa ett jobb fick ocksa
svara pa vad de tycker att politikerna ska géra at
problemet.

Manga tyckte att fragan var svar att svara pa. Det
var ocksa en hel del som var uppgivna och menade
att politikerna inte kan gora nagot alls at problemet.
Ytterligare en stor mangd svar var ospecificerade och
generella, exempelvis att “politikerna maste ordna

fler jobb”.

Ett fatal svar innehdéll konkreta idéer och lésningar:

+ Okade mojligheter att praktisera pa olika arbeten
innan man valjer utbildning/jobb

e Fler arbetsplatsbesok/studiebesok for dem som
soker jobb

* Hardare krav pa att lara sig svenska spraket —1
syfte att kunna f3 ett jobb

* Se till sa att fler personer som star langt fran
arbetsmarknaden utbildar sig

* Anonyma cv:n — inga efternamn ska synas

* Hjalp migranter att validera de utbildningar som

de har fran sina hemlander
e Gor det billigare att anstalla




"Att lata folk gora
studiebesok pa olika
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“Staten, kommunerna,
universiteten och hiog-
skolorna ska samarbeta
med ndringslivet och ta

fl’(l"l [)I‘()g'llO-G‘(?l'[)d var

stillen — sa att folk far
det kommer att finnas

kunskap om jobben.”

Jobb om tva-tre ar.”

(man, pensionar, 63 ar, Finnsta)

(kvinna, sjukskriven, 55 &r, Rinkeby-Tensta)

"Att man hade ett
ansokningssystem som
var neutralt och ano-
nymt. Sa atl man inte
viljer bort folk pa
grund av vad de heter.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 33 r, Fittja)

"Tycker det vore bra
med en massa jobb-
erbjudanden till dem
som star och sdljer
knark utanfor min
dorr.”

(kvinna, studerande, 26 r, Varberg)

"Att politiker borde gi
runt pd studiebesok for
att se hur det ligger till.
Komma néirmare
verkligheten.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 57 ar,
Varby)

"Billigare arbets-
givaravgifter och sinkta
skatter for dem som bor

i utsatta omrdden.”

(man, sjukskriven, 57 ar, Alby)

“Kvoteringspolitik.”

(kvinna, forvarvsarbetande deltid, 32 ar,
Rinkeby-Tensta)

e S QEFT o
Liigg mer pa SFI, sd
att de lir sig sprdket.”

(kvinna, studerande, 31 ar,
Hagséatra-Régsved)
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KAPITEL 2

Intresse for att starta och driva
eget foretag

Ett annat séatt att ta sig in pa arbetsmarknaden - an att séka och ta
en anstallning — ar att sjalv starta ett foretag. Hur stort ar intresset
for egenforetagande i de utsatta omradena?

FIGUR 3. MEDELVARDE:
SKULLE DU VILJA STARTA OCH DRIVA EGET

FORETAG NAGON GANG? 2 61
)

Frdgan besvarades inte av dem som
redan i dag ar egna foretagare

Nej, absolut inte Ja, absolut

(1 (5)
44 % 23 %

Vet inte

2%
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»

Drygt var tredje person lockas av att starta
egel foretag ndagon gang.

Observera att fragan fokuserade pa det generella
intresset for egenféretagande (“nagon gang”), inte
att starten av foretaget maste ske hdar och nu.

Drygt var tredje person (35 procent) lockas av att
starta eget foretag nagon gang. En majoritet
(52 procent) svarar att de inte har ndgot sadant intres-
se och de allra flesta av dessa (44 procent) svarar att
de “absolut inte” skulle vilja bli féretagare.

Visst dr 35 procent en minoritet av alla som svar-
ade. Men det dr dnda en betydande grupp. Om fler
hade realiserat sina forhoppningar om egenfére-

tagande hade mojligen forutsattningarna att fa ett
arbete lokalt kunnat forstarkas.

Det stora intresset for egenféretagande inger
forhoppningar.

I andra undersokningar har det visat sig att intres-
set for egenforetagande ar storre 1 utsatta omraden an
1 6vriga landet och resultatet 1 denna undersokning
pekar 1 samma riktning.

I diagrammet pd nasta sida ser vi hur intresset
for att starta eget foretag skiljer mellan olika under-
grupper av svarande.

15
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Det ar framst man 1 de utsatta omradena som lockas
av att starta eget foretag. Men samtidigt svarar tre
av tio kvinnor att de skulle vilja bli foretagare nagon
gang 1 livet.

En majoritet, 59 procent, av de svarande 1 aldern
1825 ar uppger att de skulle vilja starta eget foretag
nagon gang. Intresset for egenforetagande sjunker
sedan successivt med aldern och bland de dldsta (6ver
65 ar) ar det fem procent som svarar ja pa fragan.

I diagrammet ser vi ocksa att intresset for egen-

toretagande ar storre hos utrikesfédda an hos svensk-
fodda. Det verkar ocksa som att de boende 1 sarskilt
utsatta omraden lockas extra mycket av att starta
eget. Av detta kan man dra slutsatsen att egenféretag-
ande, utver att vara attraktivt i sig, ocksd ses som en
potentiell vig bort fran arbetsloshet. Det vill sdga att
egenforetagande kan vara en framkomlig vag for att
fa ett jobb. For just bland utrikesfédda personer och 1
sarskilt utsatta omraden dr arbetslosheten extra hog.

FIGUR 4.

SKULLE DU VILJA STARTA OCH DRIVA EGET FORETAG
NAGON GANG?

Andelen som svarade ja ("ja, troligen” eller "ja,
absolut”) pa fragan

Svar fran olika undergrupper av svarande

Kvinnor

Man

18-25 ar
26-35ar
36-453ar
46-55 ar
56-65 &r

66 ar eller aldre

Boende i utsatta omraden

Boende i sarskilt utsatta omraden

Fédda i Sverige

Fodda i annat land

Grundskola, folkskola el. likn.
Praktisk gymnasieutbildning/yrkesutbildning
Teoretisk gymnasieutbildning

Universitets-/hogskoleutbildning




UPPLEVDA HINDER

De som 1 den tidigare fragan svarade att de kanske,
troligen eller absolut skulle vilja starta och driva eget
foretag nagon gang (varde 3-5 pa den femgradiga
skalan) fick svara pa en oppen foljdfraga:

Upplever du att det finns ndgra hinder
for dig om du skulle vilja starta och
driva eget foretag? I sd fall: vilka
hinder?

Man kan grovt dela in svaren 1 sex olika kategorier av
upplevda hinder (den forst namnda typen av hinder

ar den som klart flest intervjupersoner namner):
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EKONOMISKA HINDER

» Saknar pengar/buffert/startkapital

» Hoéga lokalkostnader (ibland aven brist pa lokaler)
* Hoga skatter och arbetsgivaravgifter

ADMINISTRATIVA HINDER
» For byrakratiskt och reglerat — svart att starta
eget

KOMPETENS-/REKRYTERINGSHINDER

* Saknar tillracklig kunskap/utbildning f6r det
omrade som personen skulle vilja driva foretag
inom

» Saknas personer med ratt kompetens, arbetsvilja
och palitlighet (som anstillda eller kompanjoner)

MARKNADSHINDER

* Tveksamhet om foretaget skulle fa nagra kunder

* Manga och stora konkurrenter

* Personen saknar de kontakter/natverk som kravs
for att driva foretaget

OTRYGGHET

+ Att ga fran ensamforetagare till att anstalla kanns
otryggt

* Omfattande kriminalitet och hot mot féretagare —
manga 1 de utsatta omradena betalar for “skydd”

PERSONLIGA HINDER

¢ Personens alder

* Personliga egenskaper

* Att personen kommer fran ett annat land
(sprak etc)

»

Lgenforetagande ses som en potentiell
vig bort frdan arbetslishet.

17
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"Att man inte har ndagon
buffert eller trygghet.”

(man, forvéarvsarbetande heltid, 36 ar,
Bredang)

"Det jag vill géra mdaste
man ha s@ manga
utbildningar i, for att
kunna gora.”

(kvinna, foraldraledig, 32 ar,
Alvsj-Solberga)

“Orolig éver skatten.
Man vagar inte ha ett
eget foretag hdr i
Sverige. Det dr jiitte-
svart ndr hdlften gar

till skatt.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 50 ar,
Hallunda-Norsborg)

"Blir tvungen att ta
lan i sadana fall. Och
tryggheten da ... om det
skulle ga i konkurs ...
Jjag vagar inte
riskera det.”

(kvinna, férvarvsarbetande heltid, 36 ar,
Hallunda-Norsborg)

"Att vdga ta steget och

“Jag har inget eget
tro pd idén man har.”

startkapital.””

(kvinna, arbetssokande, 40 ar,

(man, forvarvsarbetande deltid, 23 ar,
Hallunda-Norsborg)

Rissne-Hallonbergen)

“Jittemycket
konkurrens.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 31 ar,
Rinkeby-Tensta)

"Det dir svarare att
fa lan nu, mot hur
det var forr.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 23 ar,
Varberg




“Jag vet inte vilka regler
och sant som finns.
Spraket dr ocksd ett
hinder.”

"Anstdllning av
palitliga personer.”

(man, férvarvsarbetande heltid, 24 &r,
Hasselby-Vallingby)

"Det dir svart att hitta
lokal och hyran dr hog.”

(man, férvarvsarbetande deltid, 57 ar,
Hagsétra-Ragsved)

"Att hitta folk som dr
villiga att arbeta.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 37 ar,
Jordbro)

Tu S
Vildigt krangligt!
Man gor det sa svdrt
for dem som vill starta
o ”
[foretag.

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 64 ar,
Héasselby-Villingby)
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“Information om allt
man behéver tinka pd
och gora innan man
borjar.”

(man, studerande, 23 ar, Brandbergen)

|
Tk o kO Mussion @

AWUTS RIGHT et
p o4 . WE oW
RYou = i§ & .,:.;.‘...-.

"Man maste betala dyr
skatt om man dr egen-
[foretagare. Sa man
maste tjina bra, annars
gar det inte alls.”

(kvinna, férvarvsarbetande heltid, 50 &r,
Rinkeby-Tensta)
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Trygghet och kriminalitet

Tryggheten ar en viktig faktor for det lokala naringslivet, for att folk ska
rora sig fritt och for skapande av ett levande centrum. Kanslan av otrygg-
het paverkar den ekonomiska tillvaxten hos det lokala naringslivet.

Kriminaliteten 1 de utsatta omradena ar omfattande
och manga uppger att de ser och hor vad som pagar.
Avsaknaden av synlig polis anses vara en forklaring
till varfor kriminaliteten kan ske sa 6ppet.

Anda ir det langt ifran alla som sjilva drabbas av
brottsligheten och de allra flesta uppger att de kan
leva ett trivsamt liv parallellt med och utan nagon
relation till de kriminella grupperna.

Dagtid kanner sig de allra flesta trygga nér de
ror sig ute 1 bostadsomradena. Men nattetid ar det
annorlunda. Var tredje person kanner sig otrygg 1 sitt
bostadsomrade nattetid och det finns skl att tro att
denna otrygghet begransar friheten f6r de boende —

de stannar helst hemma under dygnets morka timmar.

Kvinnorna kdnner sig klart mer otrygga an ménnen
nattetid. Vi ser ocksa att kdnslan av otrygghet ar
storst 1 sarskilt utsatta omraden och bland utrikes-
fodda — bade pa dagen och pa natten.

De boende har gott om asikter och idéer kring hur
man ska kunna minska kriminaliteten. Manga sétter
sitt hopp till ett utokat polisarbete, men dven till poli-
tiska beslut om “hardare tag” mot brottslingar och
langre fangelsestraft.

Droghandeln anses vara central for all krimi-
nalitet 1 de utsatta omradena, sa lyckas man
bryta ner den tror man att mycket ar vunnet.

FIGUR 5.

HUR TRYGG ELLER OTRYGG
KANNER DU DIG DAGTID I DITT
BOSTADSOMRADE?

MEDELVARDE:

4,07

Vildigt otrygg (1)

20

45 %

Mycket trygg (5] Ingen upp-
fattning/vet inte



Overvakningskameror och bittre belysning stéller
sig manga positiva till. Och sa ldgger man stort
ansvar pa fordldrarna, att de ska ta tag i sina barns
utveckling.

UPPLEVD TRYGGHET | BOSTADSOMRADET -
DAGTID OCH NATTETID

Leder den omfattande kriminaliteten till att de bo-
ende 1 omradena kanner sig otrygga?

I undersokningen fick de svara pa hur trygga eller
otrygga de kianner sig dagtid respektive nattetid.

Kinslan av trygghet skiljer mycket mellan dagtid
och nattetid. Nio procent svarar att de dagtid kdnner
sig otrygga 1 sitt bostadsomrade (svarar varde 1 eller
2). Man kan naturligtvis diskutera om detta ar en
acceptabel niva. Men trots allt: tre av fyra svarande
uppger att de ar trygga 1 sitt bostadsomrade dagtid
(svarade varde 4 eller 5). Medelvardet/trygghets-
virdet ligger pa 4,07 pa den femgradiga skalan.
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Nattetid ar kdnslan av trygghet klart lagre. Var
tredje svarande uppger att de kdnner sig otrygga pa
natten. 45 procent kdnner sig trygga (virde 4 eller

5) och medelvardet ligger pa 3,18. Observera att tva
procent inte har ndgon uppfattning alls nér vi fragar
efter upplevd trygghet nattetid. Detta kan bero pa att
de helt enkelt inte ror sig utomhus eller befinner sig 1
andra situationer dir de kan méta kriminalitet eller
otrygghet.

Resultaten skiljer samtidigt tydligt mellan olika
intervjupersoner och vissa har en kansla av otrygghet
dygnet runt. Anda kan man sammanfatta resultaten
och konstatera att de undersckta bostadsomradena
upplevs som relativt trygga under dygnets [jusa tim-
mar medan de upplevs som betydligt mindre trygga
nar morkret faller pa.

Men minst lika intressant som att granska skillna-
der mellan dagtid och nattetid ar det att studera hur
kénslan av trygghet skiljer mellan olika undergrupper
av svarande.

Dagtid kiinner sig de allra flesta trygga ndir
de ror sig ute i bostadsomrddena.

24 %

Valdigt otrygg 2 3 4
(1)

Mycket trygg (5] Ingen upp-
fattning/vet inte

FIGUR 6.
HUR TRYGG ELLER OTRYGG
KANNER DU DIG NATTETID I DITT
BOSTADSOMRADE?

MEDELVARDE:

3,18

21
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FIGUR 7.

HUR TRYGG ELLER OTRYGG
KANNER DU DIG DAGTID OCH
NATTETID | DITT BOSTADS-
OMRADE?

Kvinnor

Man

18-25ar
26-353ar
36-45 ar
46-55 ar
56-65 ar

Andelen som svarade att de
kanner sig otrygga [(nagot eller
mycket otryggal)

Svar frén olika undergrupper av
svarande
66 &reller aldre

Boende i utsatta omraden

Boende i sarskilt utsatta omréden

Fodda i Sverige

Fodda i annat land

De som trivs daligt i bostadsomradet - totalt sett
De som trivs medel i bostadsomradet - totalt sett

De som trivs bra i bostadsomrédet - totalt sett

1%
m Dagtid
= Nattetid

6%
39%
37 %
73 %
43%

Diagrammet visar graden av otrygghet: ju langre
stapel, desto mer otrygga kdnner sig personerna 1
den specifika gruppen. Man ser att kvinnor dr betyd-
ligt mer otrygga dn mén, men att den stora skillna-
den endast finns nattetid. 41 procent av kvinnorna
men “endast” 26 procent av midnnen uppger att de ar
otrygga i sitt bostadsomrade nattetid.

Vi vet att kdnslan av trygghet paverkar viljan att
ga ut 1 bostadsomradet efter morkrets inbrott, och
har ser vi alltsa att det sannolikt framst ar kvinnorna
som drar sig for att ga ut da. Kriminaliteten kan
alltsa sdgas avskricka olika grupper fran att rora sig
fritt 1 sina egna bostadsomréaden.

Vid analys av kriminaliteten dr det darfor viktigt
att inte bara sitta fokus pa genomférda brott, utan
ocksa pa radslan for att drabbas av brott. De boen-
des kansla av frihet minskar av denna radsla.

Nér man studerar hur resultatet skiljer mel-
lan olika aldersgrupper ser man att det framst ar
manniskor i aldern 26-55 ar som kidnner sig otrygga
1 sitt bostadsomrade. De yngsta 1 undersékningen
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(upp till 25 ar) tillsammans med de lite dldre (Gver
55 ar) kdnner sig mer trygga. Dessa aldersskillnader
1 fraga om trygghetskansla giller bade dagtid och
nattetid.

Vi ser ocksa att kinslan av otrygghet dr storst 1 de
sarskilt utsatta omradena och bland de utrikesfodda
— bade dagtid och nattetid.

Allra storst skillnader finner vi nér vi jamf{or
kidnslan av trygghet med upplevd trivsel 1 bostads-
omradet. Det finns ett mycket starkt samband mellan
kdnslan av trygghet och hur bra man trivs dar man
bor. Man kan sdga att trivseln dar man bor bygger
pa att man kanner sig trygg. Las mer om den upp-
levda trivseln 1 omradena 1 kapitlet Bostadsomradets
utveckling.

Aven om langt ifran alla siger sig vara otrygga
nar de ror sig ute 1 sina bostadsomraden, sd blir dnda
en slutsats att kriminaliteten och dess effekter pa
tryggheten delar upp de boende 1 olika grupper och
begransar vissa personers kansla av frihet.



HUR SKA MAN MINSKA
KRIMINALITETEN?

Som vi redan konstaterat finns det ett tydligt sam-
band mellan graden av kriminalitet och kdnslan av
otrygghet. For att 6ka de boendes trygghetskansla
kravs minskad kriminalitet. Men hur later det sig
goras? De svarande fick en 6ppen fraga som 16d:

Vad tycker du dr viktigast att gora
for att minska kriminaliteten i ditt
bostadsomrdde?

Har foljer, 1 punktform, en genomgang av de vanlig-
aste forslagen som namndes 1 intervjuerna.

POLISENS ARBETE

* Fler poliser ute pa gator och torg i de utsatta
omradena

* Fler polisstationer 1 de utsatta omradena

* Att polisen kommer snabbare nar nagot hander

» Att poliserna forsoker fa battre kontakt med och
relation till de boende 1 de utsatta omradena, och
da sarskilt till ungdomarna — kraver att det ar
“rétt typ” av poliser

 Fler civilpoliser ute pa gator och torg

BROTT OCH STRAFF

* Se till att de kriminella verkligen aker fast

* Bekdmpa smabrottsligheten — sdnk toleranstroskeln

* Bryt upp gdngen — motarbeta att ungdomar
grupperar sig kring brottslighet

» Langre och hardare straff — foretradesvis
fangelsestraff

e TForflytta de kriminella fran omradet

* Anvand utvisning som pafoljd oftare

DROGER

* Bryt ner droghandeln — den ar central for all
kriminalitet

* Legalisera och/eller undanrgj drogerna skonings-
16st — inget mellanting

* Specialbevaka omradena kring tunnelbanan —
det ar dar droghandeln sker
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OMRADETS KARAKTAR OCH FACILITETER

* Fler viktare ute 1 omradena

 I'ler 6vervakningskameror

 Battre belysning 1 omradet

» Upprustning och uppfriaschning av narmiljon —
det finns en koppling mellan den fysiska narmiljon
och graden av brottslighet

* En battre balans av manniskor med olika ursprung
—inte bara invandrare och inte bara personer fran
specifika ursprungslander

SKOLANS OCH UTBILDNINGENS ROLL

* Forebyggande arbete redan i skolan — fanga upp
ungdomarna tidigt

* De unga maste utbilda sig — da blir de inte
kriminella

 Battre skolor som satsar pa kunskap

FORALDRARNAS ROLL

e Foraldrarna har en nyckelroll — maste ta mer
ansvar och ha battre uppsikt 6ver sina barn

» Stall hogre krav pa barnen — laxor fore att ”ga ut”

+ Okat samarbete skola—forialdrar

FRITIDSAKTIVITETER

* Skapa fler aktiviteter for de unga, t.ex.
ungdomsgardar/fritidsgardar

* Billigare aktiviteter — pengarna ska inte styra

ARBETSMARKNADEN

* Ge stod till individer och arbetsgivare — med
syfte att fler fran de utsatta omradena ska in pa
arbetsmarknaden

* Arbetsmarknadspolitiska atgdrder

ALLAS ANSVAR

+ Civilkurage — sdg at dem som begar brott

¢ Grannsamverkan

* Generellt fler vuxna ute pa kvillar och natter —
bra med kdpcentrum, restauranger etc som
“drar folk™” 1 alla aldrar

» Utokade nattvandringar — aven pa tunnelbanan

» Slipp in KRIS i de utsatta omradena

* Se till sa att de unga far battre forebilder

23
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KAPITEL 4

Vagen till integration

| intervjuerna framkom tydligt att de boende i de utsatta omradena ar
engagerade i frdgan om integration. Undersdkningsdeltagarna har en
mangd olika tankar och idéer om hur man kan bidra till 6kad integration,
och darmed aven till utveckling av det egna bostadsomradet.

Den vanligaste typen av svar handlar om de brist-
ande kunskaperna 1 svenska hos manga som bor 1 de
utsatta omradena. Spraket anses vara nyckeln {or
dem som vill ta sig in pa arbetsmarknaden och mer
generellt in 1 det svenska samhallet.

I syfte att fa arbetsgivarna att rekrytera fler perso-
ner foreslar de intervjuade ett antal olika atgarder, till
exempel lagre arbetsgivaravgifter for den kategorin
medarbetare, utveckling av RUT-avdragen, in-

forande av larlingsjobb och enkla jobb samt ett utokat
samarbete mellan skola och arbetsgivare.
Nagra talar generellt om att sinka bidragsnivaerna
for att 6ka drivkrafterna for arbetslosa att soka jobb.
Den hir undersokningen visar att manga ser att
ett mer blandat boende och en bittre balans av man-
niskor med olika ursprung i de utsatta omradena kan
bidra till battre integration, bland annat genom att de
boende 1 utsatta omraden far nya personliga nétverk.
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“Inom SFI behovs det bra lirare —

2

som sjilva kan svenska spriket bra.

(kvinna, férvarvsarbetande deltid, 42 ar, Jordbro)

"Aggressivare svenskutbildning —

sa att de lir sig svenska bittre.”

(man, férvarvsarbetande heltid, 48 ar, Ronna-Geneta-Lina)

ATGARDER FOR OKAD INTEGRATION

En av de viktigaste framtidsfragorna for Sverige —
och for manga andra lander — ar integrationen. Det
finns, enligt de boende 1 de utsatta omradena, starka
skal for att fokusera pa att integrera personer med
utlindsk bakgrund i det svenska samhallet.

Men hur sker denna integration bast? De boende 1
de utsatta omradena fick besvara en 6ppen fraga om
detta i undersékningen:

"Det dir inte
hudfdirgen som
skiljer sig at —

det dr
spraket.”

(man, pensionar, 67 ar,
Rissne-Hallonbergen)
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Vad tror du dir det allra viktigaste att
gora for alt forbdttra integrationen av
personer med utlindsk bakgrund i det
svenska samhdillet?

Det ar viktigt att poangtera att inte alla boende 1

de utsatta omradena 1 Stockholms lan har utlindsk
bakgrund. Men eftersom andelen ar sd hg som

73 procent ar det anda relevant att 1 en undersokning
som denna fokusera pa vissa fragor som ar kopplade
just till personernas utlindska ursprung. Och fragan
om integration dr naturligtvis extra viktig 1 de utsatta
omradena.

De 6ppna svaren innehdll en méangd olika forslag.
Manga svar kan dock ses som generellt Onsketank-
ande, typ: “det ar viktigt att manniskor kommer
iarbete”. Men det kom ocksa en del lite mer kon-
kreta idéer. De vanligaste kategorierna av svar var
foljande, varav de tva forsta punkterna var de mest
frekventa:

» Bittre kunskaper i svenska spraket

¢ Fler med utlindsk bakgrund in pa
arbetsmarknaden

* Battre skolor och fler som utbildar sig

* Mer blandat boende vad géller svensk och
utldndsk bakgrund

* Hogre krav pa anpassning till det svenska

samhiéllet

SVENSKA SPRAKET AR EN
NYCKEL

Kunskaper 1 och anvindande
av svenska spraket anses vara
den viktigaste nyckeln in 1
samhallet. SFI-undervisningen
anses halla lag kvalitet och
manga tycker att man maste hoja
kraven pa savil SFI-utbildarna
som pa alla de personer med utlandsk
bakgrund som &r 1 behov av forbattrade
sprakkunskaper.

Minga péapekar att man lar sig svenska 1 moten
med svenskar och med det svenska samhallet. Men
vigen till sprakkunskaper gar dnda primart via
uthildning. Okade kontakter med svenskar och med
samhdllet ses som komplement till utbildningen, inte
som det forsta steget.
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INTAGET PA ARBETSMARKNADEN

Om sprakkunskaper anses vara steg ett pa integra-
tionstrappan sa ar intaget pa arbetsmarknaden steg
tva. Krav stalls pa saval arbetsgivare som pa de
personer med utlandsk bakgrund som saknar arbete 1
dag: de férstndmnda maste borja anstdlla méanniskor
med utlandsk bakgrund i1 hégre utstrickning an 1 dag
samtidigt som de sistnamnda maste gora allt de kan
for att soka och fa ett jobb.

Larlingsutbildningar ar ett exempel som tas upp.
Andra pekar pa att arbetsgivare maste bli battre pa

"Kolla vad de kan
praktiskt. Skicka
sedan ut dem pa
arbetsmarknaden
som ldirlingar.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 43 &r,
Rinkeby-Tensta)

(man, forvarvsarbetande heltid, 29 ar, Fittja)

"Alla kan mycket men
de far aldrig visa det.
Det finns for mycket
regler som spdrrar
vdgen for de stackarna.”

(man, pensionar, 60 ar, Hasselby-Vallingby)

"Man bor vara bdittre
pa att ta tillvara den
utbildning som mdn-
niskor har. Till exempel
likare som kommer till
Sverige men som inte
far jobba som likare.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 63 ar, Alby)

"Att anstilla de kunniga

migranterna.”

“Lite mer enkla jobb
for personer med
utlindsk bakgrund.
RUT-avdrag.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 49 &r, Ostberga)

att matcha invandrarnas kompetenser med den efter-
fragan pa arbetskraft som de facto finns.

Nagra lyfter frdgan om ldgre arbetsgivaravgifter
for boende 1 ldnets utsatta omraden som har svart att
fa jobb. Andra talar om behovet av enkla jobb, t.ex.
olika RUT-jobb.

Nagra foresprakar ett utokat samarbete mellan
skola och arbetsgivare medan vissa propagerar
for sinkta bidrag, 1 syfte att 6ka incitamenten for
manniskor att s6ka arbete och kunna leva pa en 16n.

"Kommer man in i
arbetslivet sa forstar
man samhdillet pa ett
bdttre sdatt. Och man
utvecklas ocksa som

person.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 45 ar,
Breding)

"Pusha dem som bara
sitter hemma — de madaste
Jobba och komma igding.

Jag vet, for jag dr sjilv
invandrare. Man blir
ldtt bortskdamd av det

svenska samhdllet.”

(kvinna, forvéarvsarbetande heltid, 48 ar, Husby)

“Vi tar inte vara pa
de kunskaper som
invandrarna har. Det

dr vildigt synd, for vi
kan lira oss mycket
av dem, tror jag.”

(kvinna, pensionar, 76 ar, Edsberg)




SKOLOR OCH UTBILDNING

Behovet av 6kade sprakkunskaper har redan namnts,
men manga av dem som bor i de utsatta omradena
betonar ocksa att det krdvs ytterligare kompetens och
utbildning for att bli attraktiv pa arbetsmarknaden.
Att skolorna i de utsatta omradena anses halla lag
kvalitet dr darfor ett orosmoln, och manga efterfra-

(il

Se hll att det fu.m
it persond
Lan

Lol(l"

som l('"" ige"
S 100 P' O('(’Nt
inte br;

arbet
{kvin na und

(man, férvarvsarbetande deltid,
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gar atgarder for att utveckla dessa skolor och deras
utbildning.

Att manga unga valjer att inte studera vidare efter
grundskola/gymnasium &r ett annat problem som
naturligtvis forsvarar integrationen av boende 1 dessa
omraden.

Att alla
verkligen gar i

skolan och
utbildar sig.

”

(kvinna, férvarvsarbetande heltid,
27 ar, Husby)

“Inte sa litt for lagutbildade att fa
arbete hdr. Jag har varit arbetslos
sen jag slutade skolan 2014 och jag

fick arbete nu for ett halvar sedan.”

23 &r, Rissne-Hallonbergen)
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Det faktum att personer med utlandsk bakgrund

vill — alternativt bara har méjlighet att — bosétta sig 1
omraden med en redan hog andel invandrare anses
vara ett problem. Att det dessutom ofta skapas kluster
av personer fran olika ursprungslander, till exempel
manga iranier 1 Husby och manga syrianer i Ronna,
upplevs forstarka dessa problem.

Dagens upplevda brist pa blandad befolkning tror
manga tillfragade leder till en simre sprakutveckling
(i svenska) for de boende 1 de utsatta omradena. Och
det anses vara svart att bredda sina niatverk om man

bor i ett omrade utan sdrskilt manga invanare med
svensk bakgrund.

En del av de tillfragade anser att omraden med
lag blandning av personer med svensk respektive
utlandsk bakgrund gor det svart att skapa forstaelse
for manniskor med annat ursprung dn det egna. I
varsta fall skapas direkta parallellsamhéllen.

I de utsatta omradena ar det manga som vill se en
bittre balans av mdnniskor med olika ursprung. Det
hér tror man skulle bidra positivt till integrationen
och 1 basta fall leda till 6kat umgange med manniskor
med annan bakgrund dn den egna.

»

annorlunda! Sla sonder de segregerade
ena sa att det blir en blandad g

”B):g

omra

efolkning.”

(kvinna, pensionar, 77 ar, Hasselby-Vallingby)

“Fler hyresrdtter i
innerstan och fler
bostadsrditter i ytter-
stan. Ett mer blandat
samhidille pa olika
nivaer.”

(kvinna, férvarvsarbetande heltid,
46 &r, Bredang)

“Att de ska bo blandat

och kunna prata med

sina grannar och lira
kénna folk. Sa att folk
inte dr rddda for
varandra.”

(kvinna, forvarvsarbetande deltid,
51 &r, Hallunda-Norsborg)

“Viinda runt lite, sa att
inte hela Rinkeby dr fyllt
med bara utlindska
personer. Utan det ska
vara blandat med bade
svenskar och utlindska.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 38 ar, Varberg)

“De ska blandas
thop mer med den
svenska befolkningen.

Inte bilda egna sam-
hdillen i samhdillet,
om man sdger sd.”

(kvinna, pensionar, 69 ar, Jordbro)
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ANPASSNING TILL DET SVENSKA SAMHALLET

Vissa talar om behovet av faktakunskaper om det
En del av de 6ppna svaren handlar ocksa om att svenska samhallet —lagar och regler, styrelseskick,
personer med utlindsk bakgrund har ett eget ansvar myndigheter och andra samhéllsinstitutioner. Andra
att anpassa sig till det svenska samhillet — och att det betonar hur viktigt det ar att forsta de “mjuka
svenska samhallet ska stdlla hgre anpassningskrav vardena” — olika inslag 1 den svenska kulturen.
pa manniskor som flyttar till Sverige.

"Att Sverige inte ska
vara snallinkluderande.
Utan det ska vara
samma rdttigheter,

"Att de tar till sig vir
svenska kultur och lever
efter vira lagar.”

"Att de lir sig svenska
traditioner.”
skyldigheter och
principer for alla.”

(kvinna, férvarvsarbetande heltid, (kvinna, férvarvsarbetande heltid,
48 &r, Hallunda-Norsborg) (kvinna, férvarvsarbetande heltid, 56 ar, Skogas) 43 ar, Rissne-Hallonbergen)

“De har valt att “Sverige gor vad de
“Att de far en bra komma hit och da fir kan for oss och det
introduktion till hur det de ritta sig efter vira tycker jag att vi
svenska samhidillet lagar, regler och hur invandrare ska vara
Sfungerar.” mdnniskor beter tacksamma for. Det
sig hdr.” dr i alla fall jag.”

(kvinna, forvéarvsarbetande heltid,
(man, férvérvsarbetande heltid, 58 &r, Skogas) (kvinna, pensionér, 58 &r, Jordbro) 48 8r, Hasselby-Vallingby)
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Synen pa politikerna

Intresset och engagemanget for organiserad politik ar lagt i de utsatta
omradena. Fa personer fran dessa omraden valjer att engagera sig i
politiken och valdeltagandet &r lagt. Med detta foljer ocksa en utbredd
misstro mot politikerna, man upplever att de har en mycket dalig forstaelse
for hur det ar att leva och bo i de utsatta omradena.

Ett svagt intresse {or organiserad politik hindrar
dock inte de boende fran att ha starka asikter i olika
politiska fragor. I undersékningen stalldes fragor om
fem politiska férslag och undersckningsdeltagarna
var over lag positiva till dessa. Framfor allt uppskat-
tas forslagen om att 6ka antalet poliser och 6vervak-
ningskameror 1 omraden med hog brottslighet.
Aven forslagen om att sinka skatterna pa laga
inkomster, att gora det billigare att anstalla personer
som star langt fran arbetsmarknaden och att ha
langre fangelsestrafl for kriminella fick en dver-
viagande andel positiva svar bland dem som deltog
1 undersokningen.

POLITIKER SAKNAR FQRSTAELSE
FOR DE UTSATTA OMRADENA

Sex av tio (59 procent) ger underkédnt betyg till poli-
tikerna och till deras forstaelse for livsvillkoren 1 de
utsatta omradena. 12 procent tycker att politikerna
har bra forstaelse och 8 procent kidnner inte att de
har nagon uppfattning alls 1 fragan.

Forhallandevis fa personer i de utsatta omradena
har en relation till politiken, till exempel genom att
sjalva vara aktiva 1 ndgon politisk organisation, att
ha kontakt med politiker eller genom att noga folja
politiken och politikerna i media. Valdeltagandet ar
ocksa lagt 1 dessa omraden.

»

Sex av tio ger underkdnt betyg till
politikerna och till deras forstdelse for
livsvillkoren i de utsatta omrdadena.
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36 %

Mycket daligt 2 3 4
(1)

Bristen pa intresse och engagemang for politiken kan
ocksa bidra till en direkt misstro mot politikerna och
mot deras insikter 1 hur livet dr i1 de utsatta omradena
(laga varden pa den femgradiga skalan).

Det motsatta kan ocksa gilla: att det ar politiker-
nas (1 alla fall upplevda) bristande insikter om dessa
bostadsomraden som leder fram till en kansla av
uppgivenhet hos befolkningen och till ett avstands-
tagande fran politiken.

Extra svagt fortroende for politikerna och deras
forstaelse for de utsatta omradena verkar finnas
bland mannen och bland de svenskfodda person-

Mycket bra (5)

FIGUR 8.

DU BOR | ETT OMRADE SOM
POLISEN HAR DEFINIERAT SOM
ETT UTSATT OMRADE. HUR BRA
ELLER DALIGT UPPLEVER DU
ATT POLITIKERNA FORSTAR HUR
DET AR ATT BO OCH LEVA | DEN
TYP AV OMRADE SOM DU BOR I?

MEDELVARDE:

2,10

Ingen upp-
fattning/vet inte

erna. Kvinnor, utrikesfédda och dven de aldsta
undersokningsdeltagarna (Gver 65 ar) 4r mer positiva
— eller snarare mindre negativa — till politikernas
forstaelse for hur det ar att bo och leva i de utsatta
omradena. Just dessa skillnader ar dock inte statistiskt
signifikanta.
Uppfattningen om hur bra eller daligt politikerna
forstar livsvillkoren 1 de utsatta omradena skiljer
daremot inte mellan dem som bor 1 utsatta respektive
sarskilt utsatta omraden. Kanslan av att inte bli sedd
eller forstadd av politikerna ér alltsa stark, oberoende
av hur utsatt omradet man bor i ar.
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JATILL FLER POLISER OCH
OVERVAKNINGSKAMEROR

De intervjuade personerna fick inte bara recensera
politikerna, de fick ocksa bedéma olika politiska
forslac. F ad forsl d h lioa fick FIGUR 9.

orslag. I'em sadana torslag testades och samtliga fic INSTALLNINGEN TILL OLIKA
godkantstdmpel fran de svarande. POLITISKA FORSLAG

De svarande fick satta ett betyg pa en femgradig

skala pa de olika politiska forslagen. I diagrammet
nedan ser vi andelen som svarade varde 4 eller 5, Andelen som tycker att de olika

d.v.s. tycker att forslaget ar bra eller mycket bra. férslagen ar bra eller mycket bra

Fler poliser ute pa gator och torg i omraden
med hdg brottslighet

Fler 6vervakningskameror i omraden med hdg
brottslighet

Sankta skatter pd laga inkomster

Langre fangelsestraff for kriminella

Billigare att anstalla personer som star langt
fran arbetsmarknaden

Andelen som
svarade "ingen
uppfattning/
vet inte”

1%

3%

4%

6%

8%

|

Mdnga betonar hur viktigt det dir att polisen inte

bara syns utan ocksd agerar.
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Det som flest personer vill se dr en 6kning av antalet
poliser pa platser med hég brottslighet. 82 procent
tycker att detta forslag ar bra eller mycket bra och
snittbetyget ar det hogst uppmatta 1 denna undersok-
ning, 4,35. Observera ocksa att 1 princip alla har en
asikt 1 denna fraga — endast en procent svarar “ingen
uppfattning/vet inte”.

Polisndrvaro ar en mycket viktig fraga for de bo-
ende 1 de utsatta omradena. Manga betonar hur vik-
tigt det ar att polisen inte bara syns utan ocksa agerar
samt att poliserna maste ha en avskrackande inver-
kan pé de kriminella — nagot som inte verkar vara
fallet 1 dag. Men steg ett dr 1 alla fall att 6ka antalet
poliser som syns ute pa gator och torg.

En 6kad anvindning av 6vervakningskameror dr
ocksd nagot som ses som positivt av storsta delen av
de svarande. 71 procent tycker att detta forslag ar bra
eller mycket bra och snittbetyget ligger pa 3,99.

Sankta skatter pa laga inkomster och langre fang-
elsestraff for kriminella ar tva andra forslag som en
tydlig majoritet av de svarande tycker later bra. Runt
sex av tio skriver under pa dessa forslag.

Att gora det billigare att anstalla personer som

star langt fran arbetsmarknaden &r ett forslag som
ungefar hilften av de svarande tycker om. Men

detta forslag har samtidigt atta procent svart att ta
stallning till (svarar “ingen uppfattning/vet inte”).
Forhallandevis manga (23 procent) stéller sig ocksa
negativa till detta forslag. Men sammantaget far aven
forslaget om billigare anstallningar klart fler positiva
an negativa reaktioner.

Nar det galler forslagen om att sitta upp 6vervak-
ningskameror och att gora det billigare att anstilla
personer som star langt fran arbetsmarknaden dr
kvinnorna mer positivt installda an méannen.

Det finns ocksa skillnader mellan olika alders-
grupper nar det galler synen pa 6vervaknings-
kameror och 6kad polisndrvaro. Ju dldre personer,
desto storre andel som staller sig positiva till de
namnda forslagen. Till exempel dr 57 procent 1
aldersgruppen 18-25 ar positiva till att satta upp fler
overvakningskameror i omraden med hog brottslig-
het. Motsvarande andel bland dem som &r 6ver 65 ar
ar betydligt hogre, 86 procent.
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Bostadsomradets utveckling

Nar man ber de boende beskriva hur utvecklingen har varit i de utsatta
bostadsomradena under de senaste fem aren sa framkommer en negativ bild.

I merparten av de foreteelser som vi fragade efter
upplever de boende att utvecklingen statt still — att
det varken blivit bittre eller simre under de senaste
aren. Inte 1 nagot avseende anser man att utveck-
lingen varit direkt positiv. Polisen far med néd och
nappe godkant for sitt arbete under de senaste fem
aren. Nar det giller tva foreteelser, kriminaliteten
och mojligheten att fa tag 1 en bostad, sa upplever en
majoritet av dem som har en uppfattning att utveck-
lingen gatt bakati de utsatta omradena.

Invanarna dr av uppfattningen att just dessa bada
foreteelser ar de som man verkligen maste prioritera
och utveckla framéver.

36

NEGATIV UTVECKLING FOR
KRIMINALITET OCH
BOSTADSMARKNAD

De som deltog 1 undersékningen fick satta ett betyg
pa utvecklingen for nio olika féreteelser/verksam-
heter.

Ingen av de nio foreteelserna anses ha haft en
sarskilt positiv utveckling de senaste fem aren.
Utvecklingen av polisens arbete far 4nda godkant
betyg — trots den 6kade kriminaliteten. Manga andra
omraden anses ha haft en svag eller obefintlig utveck-
ling under dessa ar. Det ar varken béttre eller samre.



Och for nagra foreteelser anses utvecklingen ha gatt
at helt fel hall.

Mycket maste goras for att fa en positiv utveckling
1 de utsatta omradena. De svarande uppger att i prin-
cip ingen foreteelse anses ha haft en positiv utveck-
ling de senaste fem aren.

Tva foreteelser far tydliga underbetyg av de
boende i de utsatta omradena: dels kriminaliteten,
som vi redan konstaterat, dels bostadsmarknaden
eller ”mgjligheten att fa tag i en bostad”, som det var
formulerat 1 undersckningen.

Bostadssituationen har férvarrats markbart pa
senare ar och 1 dag dr det manga som beskriver hur
svart det ar att fa tag i ett prisvart och lampligt boen-
de. I princip hela Stockholmsomradet har omfattan-
de problem med sin bostadsmarknad och bostadstill-
gang, och denna undersokning visar tydligt att dven

RAKA SVAR - SA AR DET ATT BO | ETT UTSATT OMRADE

de utsatta omradena ar en del av denna negativa
utveckling.

Finns det nagot omrade dar de svarande ser ett
stort behov av atgarder — parallellt med insatser mot
kriminaliteten — sa ar det just den dysfunktionella
bostadsmarknaden.

Att utvecklingen for bostadsomradenas skolor
anses vara negativ har vi redan konstaterat. Och ett
medelvarde en bit under 3,0 {6r ’skolor och utbild-
ning” signalerar ett missndje med utvecklingen 1
skolans virld under de fem senaste aren.

Stamningen och optimismen bland befolkningen
ar sannolikt en funktion av évriga foreteelser. Ser
utvecklingen bra ut inom andra omraden sd 6kar
sannolikt den generella framtidstron och férhopp-
ningarna bland invanarna i de utsatta omradena.

FIGUR 10.
DE FEM SENASTE ARENS UTVECKLING | DE UTSATTA
OMRADENA - OLIKA VERKSAMHETER/OMRADEN

Medelvarden pé en skala fran 1 till 5,
dar 1 ="mycket dalig utveckling” och
5 = "mycket bra utveckling”
Polisens arbete

Foreningsliv

Omsorgsverksamhet (barnomsorg, dldreomsorg etc)

Stamning och optimism bland befolkningen

Affarer och butiker

Foretagande och entreprendrskap

Skolor och utbildning

Kriminalitet

Majlighet att fa tag i en bostad

2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Dalig utveckling Bra utveckling
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TRIVSELN | DET EGNA OMRADET

De boende upplever kriminaliteten som en av de
stora utmaningarna och anser dessutom att utveck-
lingen 1 bostadsomradena har varit negativ de senaste
aren. Men det innebdr inte att alla invanare sjalva
drabbas av kriminaliteten. Manga kan undvika —
“runda” — dessa problem och 1 stillet leva ett trivsamt
liv parallellt med de kriminellt belastade och utsatta
grupperna.

De boende dr naturligtvis missnéjda med kri-
minaliteten 1 sina bostadsomraden. De ser ocksa
negativt pa skolornas laga kvalitet och bristen pa
kunskaper 1 svenska hos manga 1 omradet. Dessutom
upplever de att blandningen av invanare med svensk
respektive utlandsk bakgrund ar alldeles for liten.
Bostadsmarknaden far ocksa negativ kritik — det ar
mycket svart att hitta boenden 1 dessa omraden.

Men de positiva kommentarerna om hur det ar att
bo och leva i de utsatta omradena Gverviger dnda.
Miljon beskrivs som lugn, trivsam och barnvanlig.
Det finns en narhet savil till natur och grénomra-
den som till Stockholms city. Invdnarna 1 omradena
anses vara trevliga och hjalpsamma och det finns en
mangfald av personer med olika aldrar, ursprung och
erfarenheter som upplevs som positiv. Lagg dartill att

manga har sina slaktingar och nédra vinner 1 omradet
—nagot som bidrar positivt till den upplevda trivseln.

SEX AV TIO TRIVS

I undersékningen lat vi dem som bor i de utsatta
omrdadena sjalva beskriva hur det ar att bo just dar de
bor. Trivs de 1 sina bostadsomraden? Vad ar det basta

och det simsta med att bo dar?

FIGUR 11.

HUR BRA ELLER DALIGT TRIVS
DU I DITT BOSTADSOMRADE,
TOTALT SETT?

MEDELVARDE:

3,66

Mycket daligt (1)
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3 4 Mycket bra (5)  Ingen upp-
fattning/vet inte



Kvinnor

Man

18-25 ar
26-35 ar
36-45 ar
46-55 ar
56-65 ar

66 areller aldre

Boende i utsatta omraden

Boende i sarskilt utsatta omraden

Fodda i Sverige

Fédda i annat land
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FIGUR 12.

HUR BRA ELLER DALIGT TRIVS DU
IDITT BOSTADSOMRADE, TOTALT
SETT?

Andelen som svarade att de trivs
bra eller mycket bra i sitt bostads-
omrade

Svar fran olika undergrupper av
svarande

Drygt sex av tio trivs bra eller mycket bra i sina
bostadsomraden och 14 procent uppger att de inte
trivs dar de bor. Medelvardet pa den femgradiga
skalan ar sa hogt som 3,66.

Det dr intressant att notera att bilderna delvis
krockar: a ena sidan den pagaende diskussionen om
kriminalitet, boendesegregation och laga skolresultat,
a andra sidan den trivsel som diagrammen ovan visar
att de boende ger uttryck for.

I alla kategorier av invanare uppger merparten av

»
Det finns en mdngfald

av personer med olika
aldrar, ursprung och
erfarenheter.

de svarande att de trivs 1 sina bostadsomraden, men
de som trivs bast ar de lite dldre, de som ar éver 55
ar. Det dr ocksa tydligt att de som dr fédda i Sverige
1 hogre utstrackning uppger att de trivs 1 sitt bostads-
omrade an de utrikesfédda.

Undersokningsdeltagarna fick besvara tva 6ppna
fragor — vad som ar det bésta respektive det simsta
med deras bostadsomraden. I dessa svar marker man
att invanarna verkligen kan beskriva varfor de trivs
(eller inte trivs) 1 sina bostadsomraden.
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DET SAMSTA MED

BOSTADSOMRADET

Vi borjar med de negativa beskrivningarna, det vill
saga svaret pa fragan:

Vad tycker du dr det simsta med ditt
bostadsomrade?

Det var en 6ppen fraga och de intervjuade fick svara
helt fritt — med egna ord.

Svaren kan grovt delas in 1 fyra kategorier, varav
den forsta var den klart vanligaste:

* Kriminalitet och otrygghet

 Invandring och brist pa blandning 1 befolkningen
 Skolornas bristfélliga kvalitet

* Boendemilj6 och bostadsmarknad

KRIMINALITETEN -
UTVECKLINGEN GAR AT FEL HALL

Manga namner direkt kriminaliteten som det stora
problemet i de utsatta omradena. Det ar visserligen
bara ett fatal som spontant sager att situationen

har forvarrats under de senaste aren, men mellan
raderna kan man dnda tolka att manga ar av just den
uppfattningen — att utvecklingen gar at fel hall.

"Det iir manga arbetslosa och kriminella
ungdomar hdr. Och narkotika. Det fattas
sysselsdttning for unga mdanniskor.”

(kvinna, pensionar, 64 ar, Husby)

For att beskriva kriminaliteten i de utsatta omrade-
na anvander de svarande bland annat f6ljande ord:
ungdomsgang, droger, inbrott, ran, skadegérelse,
misshandel, skjutningar och polisbrist.

a0 o e o
Kriminalitet, dppen drogforsdljning, ingen
polisndirvaro.”

(man, egenforetagare, 52 ar, Rinkeby-Tensta)

"Det héiinder sa mycket skit runt omkring
hdr. Ran och allmdn katastrof.”
(man, forvarvsarbetande heltid, 47 ar, Hasselby-Vallingby)

Ett problem som en del svarande patalar ar att de
kriminella inte verkar vara ridda for att bli pakomna
av polisen, vilket 1 sin tur beror pé att polisen inte
upplevs narvarande. Det har leder till att kriminali-
teten blir allt mer 6ppen. Méanga uppger att de sett
droghandel och andra brott pa ndra hall. Det ar

inte detsamma som att de sjdlva drabbats, men 1 alla
fall att de mer eller mindre vant sig vid den synliga
kriminaliteten.

“Brottsligheten sker sd oppet pa gatorna.
Man ser folk som sdljer droger.”

(man, forviarvsarbetande heltid, 48 ar, Fittja)

Kriminaliteten leder till att manniskor kanner sig
mindre trygga i sina bostadsomraden, men otrygg-
heten verkar dnda inte 6ka dramatiskt av denna
brottslighet. Skalet till detta ar att en stor del av kri-
minaliteten riktas mot andra personer an “de vanliga
invanarna” i de utsatta omrdadena. Manga av dem
som deltog 1 undersokningen pekade pa att krimi-
naliteten visserligen ar ett stort problem for deras
bostadsomrade, men att de sjdlva inte har drabbats.

De som dnda uppger att de kdanner sig otrygga
véljer ofta att inte réra sig ute under vissa tider pa
dygnet och de slapper ogirna ut sina barn for att leka
pa vissa stéllen.

"Man kan inte ga ut efter morkrets inbrott
héir. Dd dr man inte en person lingre, utan
bara ett offer.”

(man, pensionar, 81 ar, Husby)

"Det dr sa mycket misshandel och skjutning-

ar. Barnen kollar ut genom fonstren for att

se vad som hénder. Och de blir ridda om de
inte ser polisen.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 31 &r, Rinkeby-Tensta)

BRISTEN PA BLANDNING | BEFOLKNINGEN

Manga upplever att segregationen ligger bakom en
stor del av problemen 1 de utsatta omradena. Kritiken
fran de svarande handlar om koncentrationen av
manniskor med utlindsk bakgrund i de utsatta om-
radena. En hel del kommentarer handlar ocksa om
att manga striavar efter att bosdtta sig nara sina lands-
man. Darmed skapas kluster av olika nationaliteter
och ursprung.



“Vi dir for fa svenskar hdr. Vi har blivit en
san fruktansvird minoritet.”

(kvinna, pensionér, 58 ar, Jordbro)

"En etnisk grupp dominerar alldeles for
mycket hdir — det ska vara mera blandat.”

(kvinna, sjukskriven, 55 ar, Rinkeby-Tensta)

I en del fall uppstar direkta motséttningar mellan de
olika grupperna och ursprungslinderna.

"Att folk snackar skit i omradet for var man
kommer ifran.”

(man, egenféretagare, 41 ar, Ronna-Geneta-Lina)

SKOLORNA HALLER INTE TILLRACKLIGT HOG
KVALITET

Skolorna ar en annan foreteelse som nimns nar man
fragar efter vad som dr det simsta med de utsatta
omradena.

De som kritiserar skolorna menar pa att de inte
haller tillrackligt hog kvalitet och att eleverna inte lar
sig svenska spraket sa bra som de borde.

"Barnens framtid hdr dr inte bra. Skolor och
det ... det dir inte helt okej.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 41 ar, Alby)

“Ndstan allt iir problem hdir. Speciellt
skolorna.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 29 ar, Varby)

Minga aterkommer flera ganger under intervjuerna
till hur viktigt det ar att lara sig svenska spraket for
att kunna integreras 1 samhallet. Och en del av detta
ansvar hamnar pa skolorna.

”De kan inte svenska. Barnen har inte varit i
skolan.”

(kvinna, arbetssokande, 61 &r, Fittja)

BOENDEMILJON AR INTE PA TOPP

Tva aspekter kopplade till boendet upplevdes ocksa
som negativa i de utsatta omradena: boendemiljon

och bostadsmarknaden.

Standard och underhall pa byggnader och bosta-
der upplevs inte alltid vara pa topp 1 de utsatta
omradena. Nagra talar till och med om att omradena
haller pa att forslummas och pekar da just pa den
eftersatta boendemiljén.

"Det dir inte lika fint hdr lingre. Till exempel
pd sommaren ... det finns inga blommor.”

(man, forvarvsarbetande deltid, 62 ar, Hagsatra-Ragsved)

“Det dr stokigt och skrdipigt i omradet.”

(kvinna, forvarvsarbetande deltid, 32 &r, Rinkeby-Tensta)

“Jag tycker att det dir pa grinsen till inte alls
bra! De maste skéta om ligenheterna.”

(kvinna, studerande, 31 &r, Rinkeby-Tensta)

De som i stdllet kritiserar bostadsmarknaden menar
att den inte fungerar tillfredsstallande 1 de utsatta
omradena. Problemet dr att manga har svart att
hitta en lamplig bostad — nagot som 1 sin tur har
flera forklaringar. Att det finns for fa bostiader 1 vissa
omraden rader det ingen tvekan om.

"Bygg bort bostadsbristen.”
(man, studerande, 24 ar, Hasselby-Vallingby)

"Hyran dr dyr. De hijer och héjer hela
tiden.”

(kvinna, arbetssokande, 59 ar, Rinkeby-Tensta)

"Det dir bus pa bostadsmarknaden.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 52 ar, Fittja)

Resultatet blir att det i manga lagenheter bor fler
personer an vad som ar lampligt. Det ar ocksa vanligt
med andrahandsuthyrning.

“Jag bor inneboende ... har ingen egen
bostad.”

(man, forvarvsarbetande deltid, 26 ar, Rinkeby-Tensta)

“Tredje- och fjirdehandsuthyrningar.”

(man, forvarvsarbetande deltid, 56 ar, Alby)



DET BASTA MED

BOSTADSOMRADET

Maénga uppgav att de trivs bra 1 sitt bostadsomrade
och de fick 1 en 6ppen fraga motivera varfor de
kdnner pa det sittet:

Vad tycker du dir det béista med ditt
bostadsomrdde?

Svaren pa fragan kan tyckas ovantade. Manga av
kommentarerna gar pa tvars med de tidigare svar-
en —om vad som ar simst med de utsatta omradena.
Man funderar pa om det verkligen dr samma
bostadsomraden som recenseras. Men resultaten pa
dessa bada 6ppna fragor visar pa att trivsel dir man
bor ar en individuell upplevelse och kénsla.

Det kan finnas foreteelser och problem 1 omrade-
na, till exempel kriminaliteten, som manga ar fullt
medvetna om, men som de sjilva inte paverkas eller
drabbas av. De moter i stdllet helt andra — och mer
positiva — foreteelser 1 sina bostadsomraden. Och da
ar det dessa positiva upplevelser som gor att de trivs
dér de bor.

Det basta med de undersokta bostadsomradena
anses vara:

e Lugn och trivsam miljé — barnvanligt och ndra
naturen

* Nara till allt — bra kommunikationer

e Trevliga och hjdlpsamma ménniskor

* Mangfald — alder, ursprung och erfarenheter

e Familj och vinner bor dar

EN LUGN OCH TRIVSAM MILJO

Det vanligaste positiva ordet som anvands for att
beskriva de utsatta omradena ar “lugnt”. Man for-
klarar det med att det inte hdnder sa mycket 1 om-
radet och att tempot ar lagt. Det dr inte heller sa
mycket trafik inne bland bostadshusen och darfor
ar det ganska tyst.

“Inte mycket trafik och ndira till
gronomrdden.”

(kvinna, pensionar, 73 &r, Ostberga)
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“Det springer radjur och harar runt i
omradet... vildigt lugnt.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 26 ar, Bredang)

Manga pekar pa att det finns gott om grénomraden
dér de bor och de upplever att de har néra till natu-
ren. Darfor dr det ocksa manga som tycker att deras
bostadsomrade och dess omgivningar ar perfekta att
ta promenader 1.

“Finns mycket gront runt omkring, sd det dr
vildigt trevligt att ga promenader hér.”
(kvinna, pensionar, 87 &r, Hasselby-Vallingby)

"Néira Mdlaren och niira skogen. Frisk luft
och gronska.”

(kvinna, pensionar, 77 ar, Hasselby-Vallingby)

Ett annat narbesldktat ord som anvinds for att
beskriva bostadsomradet dr ”barnvanligt”. Sarskilt
gardarna/innergardarna namns i positiva ordalag —
de upplevs som hemtrevliga och trivsamma.

"Att det dr barnvinligt och byggt i
o S . »
gardsform.

(man, egenféretagare, 68 ar, Jordbro)

GODA KOMMUNIKATIONER

Efter ordet "lugnt” ar den vanligaste positiva beskriv-
ningen av det egna bostadsomradet att det ar “nira”
eller har en “narhet till” nagot. Narhet till natur och
gronomraden har redan ndmnts, men de undersokta
omradena anses ocksa ha en nérhet till mycket annat.
Framfor allt namns en narhet till centrala Stockholm,
nagot som beror mer pa goda kommunikationer dn
pa geografisk narhet — dven om vissa utsatta omraden
ocksa ligger niara Stockholms centrala delar.

"Man bor niéira Stockholms city men dndd
inte i smeten sa atl sdga.”

(kvinna, pensionar, 75 &r, Ostberga)

“Det ligger ndira stan men dr dndad sd lugnt.”

(man, egenforetagare, 40 ar, Ostberga)



"Ndra bade till naturen och stan. Och till
kyrkan.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 60 ar, Husby)

Vissa lovordar ocksa det egna bostadsomradets nar-
het till butiker och képcentrum, skolor och annan
service, arbetsplatser och, inte minst, till de boendes
vanner och slaktingar.

"Nira till affirer, tunnelbanan och jobbet.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 39 ar, Husby)

”Det dr ndra till skolan, ndra till centrum,
ndra till lokaltrafik, néira éverallt.”

(man, forvarvsarbetande heltid, 54 ar, Hasselby-Vallingby)

SAMSPELET MELLAN MANNISKORNA

I manga intervjuer lyfter man fram de positiva
sidorna hos de boende i omradena. Det finns ofta

en narhet mellan personer som bor i ett visst utsatt
omrade — manga av dem dr vianner, har sitt ursprung
1 samma del av vérlden och ar kanske till och med
slakt med varandra. Denna narhet kan 1 sig bidra till
att manniskor tycker om varandra, men svaren pa
fragan pekar dnda pa att det finns en sympati dven
mellan personer som inte har nagon egentlig relation
till varandra.

"Det hdr kvarteret dr trevligt! Vi har en
tridgard pa en innegard ddr alla kinner alla
— bra gemenskap.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 56 ar, Rissne-Hallonbergen)

Invanarna i de undersokta bostadsomradena beskrivs
som hjalpsamma, trevliga och 6éppna. Folk hélsar pa
varandra och 1 vissa intervjuer beskrivs de boende 1
omradet som “en stor familj”.

"Alla dr vildigt oppna och pratar med alla.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 32 ar, Alby)

"Grannarna dr det bista med omrdadet.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 60 ar, Hallunda-Norsborg)

“Vi har en fin gemenskap. Alla kéinner alla.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 21 ar, Rinkeby-Tensta)

Stamningen 1 omradet upplevs darfér som god. Trots
att man tycker att det ar ett lugnt omrade sa beskrivs
det samtidigt som levande. Narheten och samspelet
mellan invanarna leder till att manga kénner sig
trygga 1 sitt bostadsomrade — trots den omfattande
kriminaliteten.

"Trevlig stimning i huset.”
(kvinna, forvarvsarbetande deltid, 48 ar, Hasselby-Vallingby)
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MANGFALDEN AR STOR

Som vi redan sett vill manga invanare ha en battre
balans av manniskor med olika ursprung i de utsatta
omradena, och da handlar det oftast om en 6kad
blandning av svensk och utlindsk bakgrund. Men
trots dessa 6nskemal finns det redan 1 dag en stor
mangfald av personer 1 de undersokta bostads-
omradena. Framf6r allt bland dem som har utlandsk
bakgrund, men dven inom gruppen med svensk
bakgrund, finns det en mangfald 1 aldrar, ursprung,
religioner, arbeten, bakgrund och erfarenheter. Och
denna mangfald beskrivs huvudsakligen 1 positiva
termer.

"Att det finns olika méinniskor med
olika bakgrunder.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 33 r, Fittja)

"Det finns folk frdan manga olika linder.”

(man, studerande, 22 ar, Husby)

Nar moten mellan dessa olika manniskor och kultu-
rer fungerar bra — vilket vi sett att de ofta men inte
alltid gor — sa berikar de livet i bostadsomradena.

“Unga, gamla, svenska, utlandsfiodda,
allting ... det tycker jag dr bra.”

(kvinna, forvarvsarbetande heltid, 49 ar, Edsberg)

FAMILJ OCH VANNER BIDRAR TILL TRIVSELN

For manga finns det ocksa personliga, individuella
skal till att trivas 1 bostadsomradet, och det handlar
om att deras familj och vanner ocksa bor dar. Den
har aspekten har redan funnits med som bisats 1
manga svar, men det dr ocksa nagot som en hel del
intervjupersoner namner som ett av de enskilt vikti-
gaste skalen till varfor de trivs 1 sitt bostadsomrade.
Man kan se det som en social och kulturell aspekt
som manga uppskattar.

"Det dir tryggheten att jag kinner mdanga
héiir. Mycket familj och slikt i omrdadet.

(man, studerande, 18 ar, Varberg)

“Jag har gamla kompisar hdir
[fran gymnasiet.”

(man, studerande, 22 ar, Rinkeby-Tensta)
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RAKA SVAR - SA AR DET ATT BO | ETT UTSATT OMRADE

KAPITEL 7

Framtidsutsikter

Trots de manga problem som finns i de utsatta omradena sa finns dar ocksa en
optimism infor framtiden. En tydlig majoritet (56 procent) av alla svarande tror
att deras barn kommer att fa det battre an hur de sjalva har det i dag. Endast
18 procent tror att de kommer att fa det samre.

OPTIMISM En undersokningsfraga som tydligt speglar befolk-
ningens syn pa framtiden handlar om niasta genera-

Manga undersokningar har visat att viljarna pa tion: hur kommer vara barn att fa det — battre eller

senare tid har anammat en dyster bild av framtiden samre dn hur vi sjdlva har det 1 dag?

och samma utveckling har vi sett 1 ett stort antal De flesta av de intervjuade personerna i de utsatta

lander varlden 6ver. omrdadena dr vad man kan kalla optimister. 56 pro-

cent tror att deras barn kommer att fa det battre dn
hur de sjilva har det 1 dag. Endast 18 procent tror att
barnen kommer att fa det samre. Medelvirdet pa den

FIGUR 13.
TROR DU ATT DINA BARN | FRAMTIDEN KOMMER ATT FA

DET BATTRE, LIKA BRA ELLER SAMRE AN HUR DU SJALV femgradiga skalan ar si hogt som 3,61.

HAR DET | DAG? I en undersckning som Stockholms Handels-
kammare gjorde hosten 2017 stallde vi denna fraga
Fragan besvarades endast av de 65 % som svarade att de till ett urval av hela svenska folket (exklusive de bo-

har barn eller tror att de kommer att f& barn framover.

MEDELVARDE:
Vet inte

0
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[3] Mycket battre
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Kvinnor

Man

Boende i utsatta
omraden

Boende i sarskilt
utsatta omraden

Fodda i Sverige

Fédda i annat land

RAKA SVAR - SA AR DET ATT BO | ETT UTSATT OMRADE

FIGUR 14.

GRADEN AV OPTIMISM | OLIKA
UNDERGRUPPER AV SVARANDE

(i fragan om de tror att deras barn
kommer att fa det bittre, lika bra
eller samre an hur de sjalva har det
i dag)

Andelen som svarade att de tror att
deras barn kommer att f& det battre
(ndgot battre eller mycket battre) an
hur de sjalva har det i dag.

Svar frén olika undergrupper av
svarande

»

De flesta av de intervjuade personerna i de utsatta
omrddena dr vad man kan kalla optimister.

ende 1 Stockholms ldn). D4 visade det sig att 42 pro-
cent var “pessimister” och endast 35 procent “opti-
mister”. Medelvardet lag pa 2,91.

Resultatet pekar pd att det finns en 6vervigande
andel optimistiska svarande 1 de utsatta omradena.

Synen pa framtiden — om man ar optimist eller
pessimist — brukar hanga samman med kdnslan av
innanfoérskap/utanforskap har och nu. Det vill saga
att ju simre man har det hir och nu, desto mer pessi-
mistisk 4r man ocksd infor framtiden.

Men i1 den har undersékningen och 1 de utsatta
omradena verkar sambandet snarast vara att ju sam-
re man har det har och nu, desto mer optimistisk ar
man nar man blickar framat.

Nagot som forstarker den bilden ér att de personer
som dr mest optimistiska dr de som ar utrikesfédda
och (ej statistiskt sakerstallt) de som bor 1 de sarskilt
utsatta omradena. Just dessa kategorier av svarande

har 1 andra fragor 1 undersokningen visat att de ar
forhallandevis negativa och missndjda med sin nuvar-
ande situation. Jamfort med 6vriga intervjupersoner
sa ar de utrikesfédda och de som bor 1 sarskilt utsatta
omraden extra vana vid en hog niva pa arbetsloshet,
de har en svagare tro pa mojligheten att fa ett jobb
och de uppger klart lagre virden pa trygghet och
trivsel 1 sina bostadsomraden.

Det brukar finnas en skillnad mellan den framtids-
bild som handlar om det egna vilbefinnandet och
den som handlar om samhallet 1 stort. Ofta ar
manniskor mer optimistiska for egen del och mer
pessimistiska nar de tanker pa hela samhallet.

Aven om detta kan forklara en del av den opti-
mism vi ser 1 undersokningen kvarstar det faktum
att resultatet skiljer mellan de utsatta omradena och
ovriga Sverige.
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BAKGRUNDSFAKTA OM DE SVARANDE

| DE KOMMANDE DIAGRAMMEN VISAS BAKGRUNDSFAKTA FOR DE
500 PERSONER SOM DELTOG | UNDERSOKNINGEN.

KON

Vihar enjamn konsfordelning i
undersékningen. Statistik fran SCB
sdger att det finns en svag overvikt av
man (51 procent) i de 25 utsatta
omradena i Stockholms L&n.

1% 49 %

Kvinnor

Man

ALDER

Observera att endast personer 18 ar eller
aldre ingick i undersokningsmalgruppen.
Snittaldern &r darfor hégre i un-
dersdkningen d@n den ar i de geografiska
omradena totalt sett - barn upp till och
med 17 &r deltog inte i undersékningen.
Férdelningen mellan olika aldersgrupper
iundersokningen stammer for ovrigt
mycket bra 6verens med de reella
férdelningarnaide 25 omradena.

Snittalder: 44,0 ar

18-25 ar 26-35ar 36-45ar 46-55 ar 56-65ar 66 areller
aldre
VAR AR DU FODD?
Den reella férdelningen av samtliga bo- * Svarsfrekvensen ar i de allra flesta
ende i de 25 utsatta omradena, inklusive undersokningar lagre bland utrikes-
barn upp till 17 &rs alder, &r enligt SCB fodda an bland svenskfddda. Samma
47 procent fédda i Sverige och 53 procent sak galler med sdkerhet dven for denna
utrikesfodda. | var undersokning ser undersokning.
fordelningen lite annorlunda ut. Det finns e Telefonintervjuerna i undersdkningen
tre forklaringar till detta: genomfdrdes endast pa svenska. Totalt
o | undersskningsmalgruppen, 18 &r sett var det f& personer som inte kunde
eller aldre, ar andelen svenskfodda delta pa grund av spraksvarigheter,
sannolikt hdgre &n 47 procent eftersom men bland dem som &ndé tackade nej
de utrikesfodda i de utsatta omradena av detta skal fanns det med sdkerhet en 0%
generellt &r yngre. Om man utesluter overvikt av utrikesfodda.
barn under 18 &r ékar s3ledes andelen Svenskfddd  Utrikesfodd Villinte uppge
svenskfodda bland dem som ar kvar.
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Utsatt omrade

1%

Riskomrade Sarskilt utsatt omrade

UTSATTA OMRADEN - GRADEN
AV UTSATTHET

Den reella fordelningen mellan
invénare i olika typer av utsatta
omraden i Stockholms l&n ser, enligt
SCB, ut s héar: 60 procent i utsatta
omréden, 1 procent i riskomraden och
39 procent i sérskilt utsatta omraden.
Fordelningen i undersdkningen
stammer saledes mycket bra dverens
med verkligheten.

1|||-,_

Grundskola,
folkskola el. likn.
utbildning el. motsv.

Praktisk gymnasie- Teoretisk gymnasie-
utbildning, yrkes- utbildning el. motsv. hdégskoleutbildning

Universitets-/ Folkhdgskola el.

motsv.

Annan utbildning

VILKEN AR DIN HOGSTA
UTBILDNINGSNIVA?

Enligt officiell statistik frdn SCB har 37
procent avinvanarnaide 25 utsatta
omrédena en eftergymnasial
utbildning. Aven nar det galler
utbildningsniva ar alltsd var un-
dersdkningsmalgrupp representativ.

B

a

Boende i utsatta omraden

Boende i sarskilt utsatta omraden

ANDELEN PERSONER | MAL-
GRUPPEN SOM HAR EN UNIVER-
SITETS-/HOGSKOLEUTBILDNING

Skillnader mellan boende i utsatta och
sarskilt utsatta omraden

Som vi seridiagrammet skiljer
andelen med universitets-/hdgskole-
utbildning en hel del mellan utsatta
och sarskilt utsatta omraden.
Utbildningsnivan ar klart lagre i

de séarskilt utsatta omradena.
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VILKEN AR DIN HUVUDSAKLIGA

SYSSELSATTNING?
Forvarvsarbetande heltid 48 Y%
66 procent av undersékningsdeltagarna 1
ar férvarvsarbetande (= summan avdem Forviarvsarbetande deltid 1 %
som arbetar heltid, dem som arbetar i
deltid och dem som driver eget féretag).
Enligt officiell statistik frdn SCB &r den Egen foretagare 7%
reella andelen 63 procent i de 25 utsatta ]
omrédena. Studerande 12%
Pensionar 16 %
Tjanstledig/féraldraledig + 0%
hemmafru/hemmaman °
Arbetssékande/arbetsmarknadspolitiska 30
atgarder °
Sjukskriven 1%
Annan sysselsattning 0%
SAMMANFATTNINGSVIS

De som deltog i undersdkningen &r, i de ovan presenterade parametrarna/egenskaperna,
representativa fér det som kallas populationen eller undersokningsmalgruppen

(= samtliga boende, 18 ar eller &ldre, i de 25 utsatta omradena i Stockholms l&n). Ett
undantag ar fordelningen mellan svenskfodda och utrikesfodda, dar vi har en viss over-
representation av svenskfddda i undersékningen jamfért med i populationen. Vi har ovan
forklarat vad denna dverrepresentation beror pa.
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METODDISKUSSION

GENOMFORANDE

Telefonintervjuer

ANTAL GENOMFORDA INTERVJUER

500 st

GENOMFORANDEPERIOD

1-31 oktober 2018

SVARSFREKVENS & BORTFALL

Svarsfrekvensen i undersékningen &r 9,3 procent.

Den absoluta merparten avdem som ingar i det sa kallade bortfallet, d.v.s. de som kontaktades men ej deltog i
undersékningen, ar personer som man inte alls nddde fram till. Det handlar om personer som inte svarade i telefon
trots 8-10 kontaktforsdk, telefonnummer som bara ledde fram till en telefonsvarare eller telefonnummer som var
felaktiga.

Svarsfrekvensen &r generellt lag i en undersékningsmalgrupp som denna. En liknande telefonundersékning bland
invanare i utsatta omraden genomférdes varen 2018 av Novus fér The Global Village/Jarvaveckan. Den under-
sokningen hade samma niva pa svarsfrekvens och bortfall, och det ar svart att tdnka sig nagon for denna studie
realistisk genomforandemetod som kan ge en hégre svarsfrekvens.

| alla undersokningar finns ett bortfall. | den har undersokningen ar bortfallet extra stort p.g.a. den undersoknings-
missigt “svara” malgruppen. Det finns skl att fraga sig om de personer som ingér i bortfallet skiljer sig fran dem
som deltog i undersokningen nar det galler deras svar pa undersokningsfragorna. Hade resultatet blivit mycket
annorlunda ifall (teoretiskt sett) alla i urvalet hade deltagit i undersdkningen? | de parametrar/egenskaper som
redovisats i diagrammen ovan ar representativiteten hdg, vilket talar fér att bortfallet inte paverkar undersoknings-
resultaten ndamnvért. Men det finns andra parametrar som inte gar att mata pd samma sétt, dar representativiteten
kan vara lagre. Sannolikt innehaller bortfallet ma&nga personer med en hdg grad av utanférskap, t.ex. personer utan
arbete, nyanlanda, kriminella personer, personer som ar tydligt misstanksamma mot samhallet etc. De personer
som vi har genomfort intervjuer med &r sannolikt sddana som i ndgon utstréckning ar en del av samhallslivet och
samhallsutvecklingen.

Sammantaget tror vi att de som deltog i undersékningen, och dédrmed &ven resultaten i studien, ar sa representativa
som det & mojligt att fa (med en rimlig budget och ett rimligt tidsperspektiv).

VIKTNING AV RESULTATEN?

Resultaten presenteras oviktade i denna rapport. Det finns manga skal till att ha oviktade resultat i en studie som
denna. Och det faktum att de som deltog i undersokningen &r sa representativa i de matbara parametrarna ovan,
forstarker argumenten for att presentera oviktade resultat.

INTERVJUSPRAK

Intervjuerna genomférdes endast pa svenska. Ett mindre antal personer tackade nej till att deltaga i undersokningen
p.g.a. spraksvarigheter. Vi bedémer dock inte att detta paverkar resultaten i undersokningen sarskilt mycket.
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